Regulamin Karty
Podarunkowej SAVICKI

Niniejszy regulamin okresla zasady nabywania oraz wykorzystywania Kart Podarunkowych
oferowanych do nabycia w Sklepie przez Savicki. Niniejszy regulamin udostepniany jest

nieodptatnie pod adresem https://savicki.pl/regulamin

|. DEFINICJE

Regulamin okresla zasady prowadzenia sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego
prowadzonego z uzyciem strony savicki.pl oraz zasady realizacji zawartych za posrednictwem

w/w sklepu uméw

Sklep prowadzony jest przez SAVICKI 1976 Spodtka z ograniczong odpowiedzialno$cia, z
siedzibg przy ul. Gorzowska 2A, 65-127 Zielona Goéra, zarejestrowany w Krajowym Rejestrze
Sadowym pod numerem KRS 0000919419, NIP 9731046027, REGON 368535233

§1. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

- Karta Podarunkowa - elektroniczny bon towarowy wydany na nabywce za posrednictwem konta
w Sklepie, upowazniajgcy do jednokrotnego lub wielokrotnego dokonywania zakupow w Sklepie

w zakresie ustalonego limitu kwotowego.
- Sklep — sklep internetowy prowadzony pod adresem savicki.pl przez Savicki

- Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej nabywajgca

Karte Podarunkowa bezposrednio w Sklepie
- Uzytkownik — osoba dokonujgca ptatnosci w Sklepie przy uzyciu karty Podarunkowej

- Savicki - SAVICKI 1976 Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg przy ul.
Gorzowska 2A, 65-127 Zielona Goéra, zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS 0000919419, NIP 9731046027, REGON 368535233

- Aktywacja — czynnos$¢ dokonywana w ramach konta w sklepie polegajgca na wpisaniu kodu

Karty Podarunkowej i akceptaciji tej operacji. Aktywacja karty jest warunkiem jej uruchomienia.



§2. Nabycie i wydanie Karty
Podarunkowej

1. Karta Podarunkowa moze zostac nabyta tylko w Sklepie online na savicki.pl. Oferta nie

dotyczy salondéw stacjonarnych.
2. Minimalna wartos¢ Karty Podarunkowej to 100 zt a maksymalna to 2000 zt.

3. Karta Podarunkowa wydawana jest Klientowi na papierowym nosniku. Klient nie ma
mozliwosci zgdania zwiekszenia wartosci Karty Podarunkowej na nosniku, ktoéry zostat juz

wydany ponad poczgtkowo optacong i niewykorzystang wartosc.

4. Zaptata za Karte Podarunkowg moze nastgpi¢ w formach udostepnionych w Sklepie. Ptatnos¢

za Karte Podarunkowg nie moze by¢ dokonana przy uzyciu innej Karty Podarunkowe;.

5. Potwierdzaniem zakupu Karty Podarunkowej jest informacja w postaci wiadomos¢ e-mail i

faktury.

6. Karta Podarunkowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych nie

jest kartg ptatnicza, a srodki na niej zgromadzone nie sg pieniedzmi elektronicznymi.

7. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na srodki pieniezne (gotoéwke) w catosci lub w

czesci, a optacona wartos¢ Karty Podarunkowej nie podlegajg oprocentowaniu.

8. Poza przypadkami okre$lonymi przepisami prawa, Karta Podarunkowa zakupiona w SAVICKI

nie podlega zwrotom.

9. Firma Savicki nie wydaje duplikatow Karty Podarunkowej. W przypadku zniszczenia lub
zagubienia karty nalezy skontaktowac sie z Savicki. Kazdy przypadek zagubienia i zniszczenia

karty bedzie rozpatrywany indywidualnie.

§3. Uzytkowanie Karty Podarunkowej

1. Karta Podarunkowa daje mozliwos¢ wielokrotnego dokonywania zakupow Towaréw w Sklepie.

2. Klient moze korzystac¢ z Karty Podarunkowej natychmiast, od momentu jej Aktywacii, tj.

zakupu Karty ale nie pozniej niz 12 miesiecy od jej zakupu.

3. Termin waznosci Karty Podarunkowej (okres w jakim mozna jg Aktywowac) wynosi 12

miesiecy od daty jej nabycia.



4. Karta Podarunkowa zakupiona w Sklepie internetowym SAVICKI powinna zosta¢ aktywowana
elektronicznie przez Uzytkownika poprzez wpisanie Kodu Aktywacyjnego w wyznaczonym do

tego miejscu na stronie internetowej udostepnionej przez firme SAVICKI.

5. Przy realizacji Karty Podarunkowej, nie przystuguje prawo otrzymania reszty w gotowce, gdy
wartos¢ otrzymywanego Towaru jest nizsza niz aktualna wartos¢ Karty Podarunkowej. Pozostata,
niewykorzystana wartos¢ Karty Podarunkowej, pozostaje do wykorzystania w okresie jej

waznosci.

6. Karta Podarunkowa jest kartg na okaziciela i moze by¢ przekazana drugiej osobie, ktéra od

chwili jej przekazania staje sie jej Uzytkownikiem.

7. W przypadku gdy cena zakupionego Towaru jest wyzsza niz kwota srodkdw pienieznych na
Karcie Podarunkowej Uzytkownik Karty Podarunkowej zobowigzany jest do zaptaty roznicy ceny.

Ptatnosci odbywaja sie zgodnie z metodami przewidywanymi przez Sklep.

8. Wydawca ma prawo odmowi¢ realizacji ptatnosci Kartg Podarunkowg w przypadku braku
srodkow na Karcie Podarunkowej, uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej, czy tez

przejsciowych technicznych mozliwosci realizacji ptatnosci Kartg Podarunkowsa.

9. Uzytkownik ma prawo do sprawdzenia aktualnej wysokosci wartosci Karty Podarunkowej do
wykorzystania w Sklepie internetowym SAVICKI wchodzgc na swoje zarejestrowane kontro na

stronie savicki, zaktadka karta podarunkowa.

10. Karta Podarunkowa po uptywie terminu jej waznosci, przestaje by¢ aktywna i nie uprawnia do
dokonywania dalszych zakupow. W przypadku, gdy pomimo uptywu terminu waznosci Karty
Podarunkowej pozostang na niej niewykorzystane kwoty, to kwoty te nie podlegajg zwrotowi i nie

moga by¢ przedmiotem jakichkolwiek roszczeh Uzytkownika.

11. Savicki nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe, ktére zostaty utracone badz,
ktérych nosnik, po przekazaniu Uzytkownikowi, zostat uszkodzony lub zniszczony z przyczyn
innych niz lezgce po stronie Wydawcy. W przypadku utraty (w tym rowniez kradziezy),
uszkodzenia lub zniszczenia nosnika Karty Podarunkowej, o ktérych mowa powyzej Karta

Podarunkowa nie podlega odtworzeniu.

§4. Zwrot Towarow zakupionych za
pomocga Karty Podarunkowej



1. W przypadku zwrotu Towaru w oparciu o uprawnienie zwrotu Towaru bez podawania
przyczyny wynikajgce z ustawy o prawach konsumenta lub Regulaminu Sklepu zwrot Srodkéw z
ataki Towar nastepuje na Karte Podarunkowg w zakresie w jakim za Towar zaptacono przy

uzyciu tej karty.

§5. Prawa konsumenta

1. W zwigzku z uprawnieniem przyznanym przez ustawe o prawach konsumenta Klientom
bedgcym konsumentami w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego przystuguje uprawnienie
do zwrot Karty Podarunkowej bez podawania przyczyny, ktore ksztattuje sie w sposob opisany
ponizej: Klient, moze odstgpi¢ od umowy o Karte Podarunkowg bez podawania przyczyny
odstgpienia w terminie 14 dni od wydania Karty Podarunkowej przez ztozenie na stronie
Savicki.pl stosownego oswiadczenia o odstgpieniu. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia, w ktorym Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie rzeczy. Klient moze
skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy znajdujacy sie na stronie internetowej
savicki.pl , jednak nie jest to obowigzkowe. Klient moze rowniez wypetnic i przesta¢ formularz
odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng.
Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje
dotyczgcg wykonania przystugujgcego prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy. W razie gdyby Klient zrealizowat Karte Podarunkowa, Savicki bedzie
zwolniony z obowigzku zwrotu w zakresie, w jakim Klient wykorzystat nominalng wartos¢ Karty
Podarunkowej. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Savicki zwraca Klientowi wartos¢
Karty Podarunkowej, niezwtocznie, jednak nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym otrzymat

Karte Podarunkowa.
2. Do Kart Podarunkowych nie stosuje sie zapisu §7 ust 3 Regulaminu Sklepu.

3. Prawo do odstgpienia, o ktérym mowa powyzej nie przystuguje w przypadku nastepujgcych

umow:

1) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu

Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktdre mogg wystgpi¢ przed uptywem terminu do

odstgpienia od umowy;



3) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb (np.

grawerowana, wykonana z podwyzszonej proby kruszcu itp.);

4) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca krétki

termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze

wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swo;j

charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

7) w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona
przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastgpic¢ dopiero po uptywie 30

dni i ktérych wartos¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsigebiorca nie ma kontroli;

8) w ktorej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu dokonania
pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te,
ktérych wykonania konsument zgdat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne
do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi

w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

9) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte

po dostarczeniu;
10) o dostarczanie dziennikow, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;
11) zawartej w drodze aukc;ji publicznej;

12) o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub

okres Swiadczenia ustugi;

13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia

od umowy.



3. W przypadku skorzystania przez Klienta z uprawnienia do odstgpienia od umowy Towaréw
nabytych i optaconych za posrednictwem Karty Podarunkowej, kwota stanowigca réwnowartos¢

zwrbéconego Towaru zostanie zwrdcona Klientowi za posrednictwem Karty Podarunkowej.

§6. Ochrona Danych Osobowych

1. Savicki jest administratorem danych osobowych Klientow.

2. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych nieuregulowanych w Regulaminie
stosuje sie odpowiednie zapisy Polityki Prywatnosci, ktorej tres¢ dostepna jest na stronie

https://savicki.pl/polityka-prywatnosci.

§7. Reklamacje

1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje w przypadku nieprawidtowego funkcjonowania Karty

Podarunkowe;j.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ w drodze elektronicznej poprzez formularz zgtoszeniowy znajdujgcy

sie na stronie internetowej:https://savicki.pl/zwroty-i-reklamacje

3. Jezeli podane w reklamaciji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamaciji, Savicki zwraca sie do Klienta sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we

wskazanym zakresie.

4. Savicki rozpoznaje sprawe w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidtowo sporzgdzonej
reklamaciji. Klient otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji drogg korespondencji
elektronicznej, na adres podany przez niego w drodze rejestracji zgtoszenia lub telefonicznie. W

przypadku odrzucenia reklamacji Savicki powiadomi o tym Klienta podajgc powody tej decyzji.
5. Savicki nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych za pobraniem.

6. W przypadku reklamaciji dotyczgcej Karty Podarunkowej uszkodzonej w stopniu
uniemozliwiajgcym jej prawidtowe uzywanie Klient jest zobowigzany do dostarczenia Savicki

reklamowanej Karty Podarunkowe;j.

7. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji Savicki wyda Klientowi nowg Karte
Podarunkowg o wartosci stanowigcej rownowartos¢ srodkow zgromadzonych na reklamowanej

Karcie Podarunkowej pomniejszonej o wykorzystane juz srodki. Okres wazno$ci Karty



Podarunkowej bedzie co najmniej rowny okresowi waznosci obowigzujgcemu dla reklamowane;j

Karty Podarunkowe;j.

§7. Postanowienia koncowe

1. W zakresie spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie ogolny Regulamin
Sklepu, ktérego kazdorazowo aktualna tres¢ dostepna jest na stronach internetowych pod

adresem:https://savicki.pl/regulamin

2. W razie niezgodnosci postanowien Regulaminu z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami
prawa w miejsce postanowien Regulaminu stosuje sie te przepisy, a pozostata czes¢

Regulaminu pozostaje w mocy.
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